                     以幽默啟動創造力            楊翠凌
壹、前言：許多學者在探討資優學生的創造性人格特質時，都將幽默感列為其中一項

（Silverman,1993,Monson,1994）。過去針對高創造力者之人格特質的傳記研究發

現，高創意者較低創意者有更多幽默的表現。高創意者在面對嚴肅或困難的情境

時，仍能表現出較多的幽默感；他們在面對一般人認為單純或乏味的工作時，仍

能自得其樂，並且能欣賞並享受別人認為一文不值的廢物（Glover,1980；Goldsmith,1984）。分析名人的人格特質中，不難發現名人中，擁有『幽默感』的人不少，如：愛因斯坦、紀曉嵐、雷根……等。而創意名人中也不外乎有幽默感的特質存在。『幽默感』和『創造力』之間似乎存在著一種微妙的關係，如何藉由幽默感的教導與學習，培養學生擁有這項創造性人格特質，且讓我們由幽默的角度出發來一探究竟吧！

貳、幽默與創造力的相關研究：

一、關於幽默：

幽默的操作型定義：『幽默乃是人們就事件、環境、行為、情境及表達思考方面的一種特質，該特質表現出的是有趣、聰明、荒謬、滑稽、歡樂、讓人發笑、並且可能是有益的。』但以廣義的解釋來說：是一種人們才智的開展、當發現新點子的時候，用以表達其歡愉、驚喜的方式（高源令，民80）。在中國古代，幽默往往是在日常生活現實中的反應，一種捷悟與機智，亦即具崇高創造性（劉佩雲，民79）。如：甘羅、晏英等。

最早將幽默與創造力聯結在一起的是法國哲學家Penjon，他雖未使用幽默、創造力等專門術語，但在1893年就說過：『笑是自由的表現---由嚴密理性思考的律則中解放出來，可自由自在的產生新的概念。』因此幽默不僅只是好笑而已，其中更有新點子、新概念、甚至是荒謬、滑稽的想像，這些和創意、創造的歷程有著相似之處！

二、幽默與創造力的相關研究：

自70年代開始，學者就開始關注到幽默與創造力之間的關係：

1.幽默感與創造力呈正相關：相關研究證實，幽默感和創造力呈正相關，即愈有幽默感的人，其創造力愈高（Treadwell,1970;Ziv,1976,1980,1983;Brodzinsky et 

al ,1976;Verma,1981;Fabrize et al,1987;Derk et al,1988）。在1975年Rouff對大學

生的研究中發現：幽默覺知、創造力和SAT具正相關。

2.幽默感具有預測創造力的功效：1968年Wilson對國二學生的研究中發現：在同儕互評和教師評量學生方面：幽默感可預測創造力的表現，特別是原創的、好玩的、富情感的幽默。

3.幽默感可幫助低創意者的學習：1979年Clabby對大學生的研究發現：幽默

對實驗組中低創造力組學生的有意學習（intentional learning）顯著有幫助。

從上述研究中，姑且不論他們在研究中的『創造力』為何定義，其與幽默的相關不容置疑。其中也提到幽默可以促進創造力的學習，甚至預測創造力。相同的也有許多創造力研究中提到創造力愈高的人，愈具有幽默感（Verma,1981）。看來幽默與創造之間有著互通、雙向的機制，提供我們一個深入探究的空間，本文以幽默的理論著手分析隱含其中的創意因子及如何運用幽默作為培養創造力的方式之一。   

參、幽默中的創意因子：

關於幽默的理論，在幽默心理學中可分三層面：認知、動機情感和社會文化。Murdock與Ganim（1993）分析過去有關幽默的13個重要的定義以及11個重要的理論後，發現幽默感其實與創造力有高度的關連。兩者事實上均使用極為相似的理論架構。（陳學志，民91）。其中以認知取向與創造力的相似性最多，故在此將認知取向中兩種幽默理論作介紹：

一為「失諧理論」（incongruity theory）：幽默的本質主要是兩兩對立的觀念或

概念同時呈現，且情境是以非期待或驚奇的形式呈現（Lefcourt&Martin，1986）。

一為『失諧---解困理論』（incongruity-resolution theory）：有些學者不同意『失

諧單獨能產生幽默』的看法，他們認為失諧會令人感到困擾迷惘，真正令人覺

得幽默的原因是人們以類似『問題解決』的歷程，找尋有效的方法去『解決』

原先『失諧』的情境(Suls,Wilson)。

Wicker(1985)使用修辭學來分析幽默刺激的內容與結構技巧後認為，幽默中的失

諧---解困歷程，以及脈絡的矛盾和比喻上的不相容，不只會產生遊戲及自由的氣

氛，本質上也就是創造力的一種展現。以下就針對失諧---解困理論的幽默歷程，

從中離析出創意因子來：


▲幽默『失諧解困理論』中的創意因子分析圖▲

一、雙重聯結：在幽默的製造過程中，幽默刺激絕大多數來自『雙重聯結』，如：笑話中的雙關語。Koestler（1964）所謂的bisociation（雙重聯結）觀念，即是『對習慣上矛盾不相容但其實內在一致的情境或概念之參照架構的覺知』幽默的雙重聯結即藉不同的邏輯或遊戲規則，由習慣的某一思考型態突然轉換為另一種型態。Koestler（1964）認為幽默、藝術和科學皆具有同樣的創造歷程，他說：『幽默、藝術、科學的創造歷程皆是具有最大的敏銳感受力去利用線索，聯結二原不相干的事物，豁然貫穿，產生令人驚奇的效果』。我們常可以在藝術作品、科學產品中見識到這類的跨領域或令人訝異的『聯結』或說『類比法』，許多突破性的思考由此而生。

Mednick（1962）提出「遠距連結」，和上述的雙重聯結概念相似：尋求較不尋常卻有較高品質的聯想。這也就是幽默創造的精神所在，能傾向作遠距聯想，進而使人覺得好笑！Parnes（1968）提出『創意教學設計與課程』，其中便提到『強迫聯結』及『譬喻』等技巧訓練。這裡的『強迫聯結』或許可由幽默的訓練中獲得。

二、擴散思考：在創造力中常提到『擴散思考』，其實在幽默歷程中也有這

種因子存在：Levine(1969)認為『幽默即解脫於理智思考和決定論的束縛。』這種自由增強思考的多樣性，特別是創造力的思考劉佩雲（民79）。在80年代有幾位學者針對幽默氣氛做過相關研究發現：幽默氣氛對於培養擴散思考確有助益。故在課堂上，幽默氣氛能增進教室內的自由互動，使學生由以前『標準答案』的桎梏中解放出來，能自由的思考，由真實世界中逸出，以『假設』（as if）的角度來看待事物，鼓勵學生幽默的去思考、以輕鬆自在的心情，應有助於其創造、問題解決及自我表達。（McGheet,1979）

三、水平思考：幽默可以促進創造力，跳脫生活規則，以不同方式看待世界，

以模擬來面對情況，避免不成熟的認知封閉（Dowd,1989）。劉佩雲（民79）也提出：幽默感使人得以另一種角度去看待問題，用一種輕鬆的心情，去面對人生，即使苦中作樂，也勝過作繭自縛。當我們遇到遭遇難題，總習慣應用歸納、演繹、因果推論等垂直思考方式，但拘泥固著於某一種思路時，越鑽牛角尖，反越不得其解。此時，如果嘗試跳開來，以水平思考方式，別出心裁，突發奇想，活潑有創意的想法或許可以點出一條明路來。Jurcova(1998)要求100名實驗參與者，為一些日常生活衝突的情結下標題，他們發現，若要求研究參與者使用較為幽默有趣的標題，則參與者多半會改變其觀點，使用新的解題方向，進而產生較有創意

的標題。Treadwell（1970）要求83位理工科的大學部實驗參與者為卡通漫畫訂定幽默的文字標題，結果發現實驗參與者寫出的標題之幽默程度與諸多創造力的測量指標間均有明顯的相關。足見，幽默的氣氛能使人跳脫情境或習慣的限制，而產生新穎出眾的想法。（張景媛，陳學志，民91）

四、想像力（心像）：在我們聽笑話或閱讀幽默文學作品時，每當有幽默情節產生時，讀者心中必然能描繪出文字上的幽默畫面，而引發失諧的笑點。如此的幽默歷程也是發揮想像力的一種能力，沒有這種想像力，似乎也難理解幽默的笑點！Susan Daniels曾提到，創造力的想法常常起因於概念的轉變。概念與想像力的相互作用引導原創的假設、發明和創造。好玩的知覺概念、額外的活動用好玩和想像力的方式能建立和擴展最初的知覺概念。是以想像力的訓練可以培養兒童在創造力特質中的情意部分，並擴展一個人的知覺概念範圍。
五、頓悟：Fiore和Schooler（1998）認為人的創造行為和右腦功能有所關連，創造和問題解決常需頓悟（insight）頓悟依賴著右腦認知功能歷程。幽默是類似右腦涉入的一種頓悟歷程，人在瞭解笑話的時候需要失諧—解困，而這種失諧—解困歷程中往往需要頓悟的產生。在創造力問題解決中，頓悟的角色也極為重要，有時需借助靈感的誘發，或許幽默的方式可以提供創造時頓悟所需的靈感。

六、重組，產生新意義：在幽默理論中，有所謂『不一致理論』，指的是個人知覺場的突然重新結構，由理性層次的概念突然、非預期的多元交錯於非理性層次，重組而產生新的意義劉佩雲（民79）。這就好像創造性問題解決一樣，在原來的問題中，必須重新審視問題、重新界定問題，使所需要解決的問題核心自然浮現，才能有效、創新的解決問題。

      上述將幽默歷程中認知部分的創意因子離析出來，也再次證實以往研究中提到

『幽默』與『創造』之間有質的關連性，歷程的相似性也很高。儘管幽默並不能提

供所有『創造』所需的條件，但不容否認的，幽默確實可以替『創意問題解決』時

碰撞出一些意外的火花，甚至營造創意所需的的溫床、支持的環境。

肆、以幽默啟動創造力：
Zic(1976,1983)的研究發現，不管針對10年級或高中的學生，若在進行創造力測量之前先給他們聽或看幽默的刺激，則其在Torrance創造力測驗上的得分會顯著的高於未接受幽默刺激者。潘裕豐老師曾說：有時創意是一種好玩……創造需從有趣開始，兒童是天生的夢想家，讓他們從愉快的事物開始發揮創意。是以，由幽默著手培養兒童的創造特質及靈活的思考，不失為一種好方法！     

劉佩雲（民79）認為幽默具有兩個主要的面向：一為欣賞幽默的能力（The ability to appreciate humor）：意指能瞭解並享受幽默創造過程中的訊息，且此幽默創造情境中的不一致不會具有威脅。另一為幽默創造的能力（The ability to creat humor）：是一種覺知人、物或概念間不一致（incongruity）的關係，能將原不相干的關係加以巧妙聯結；且以口語、文字或其他形式傳達給別人的能力，而其結果能引起微笑或大笑。是以想要以幽默啟動創造力，在課程中可從『欣賞幽默』開始，接著讓兒童能試著『創造幽默』，而創意的種子也就種下了！

一、營造幽默的環境-----誘發鼓勵創意想法及提供開放性的人格特質典範：

Whitlock&Ducette（1989）從人格特質、能力、行為三方面來探討教師行為與創造力，發現從學生的觀點而言，具有創意教師的人格特質中就有『幽默感』一項。Kerlinger&Pedhazur（1967）一項調查1197名學生的問卷發現，學生對授課老師的幽默程度評定，與他們對該老師的『想像力』（imaginative），『彈性』（flexible），『原創性』（original），『心胸開放』（open minded）等評定間存在非常顯著的正相關。可見老師的幽默感對學生來說是一項創意。也可成為學生學習模仿的典範。

幽默容易造成歡笑、和樂的氣氛，如果在課堂上能營造出這樣的氣氛，不僅可以增進學生學習的意願與動機，也能提供學生一種幽默欣賞的機會，促進師生及同儕的良性互動。侯念佐（民89）在『國中學生心目中優良教師特質之探討---以漫畫麻辣教師GTO為參照』研究中發現，在課堂中或任何情境應用幽默，使枯燥課程生動活潑，不僅提振精神、降低緊張、提高學習發生的機率，讓學生在沒有壓力、溫暖、安全的氣氛下快樂學習，更能掌握學生的心、使學生充分發揮潛能……。（王淑俐，民83 黃政傑，民84 黃文三，民86 蔡秀緞，民88）幽默可以營造一種『遊戲的氣氛（playfulness）』，在這種遊戲的氣氛下，每個人是被容許犯錯，其行為是不打緊的，失敗是可以重來的，人們是可以免除被人無情的批判達伐的（陳學志，民91）。因此，以幽默環境的點出發，我們期待在這樣的環境氣氛催化下及老師人格特質的示範中，學生敢於提出不同的點子及自己的想法，助益創造力的誘發及創造力情意部分中人格的培養。

二、幽默的賞析與應用-----培養想像力、遠距聯結及多元思考：

在Klaus K.Urban提出的25個培育創造力的建議中，就有『欣賞幽默』、『相似和隱喻技巧』這兩項。而欣賞幽默的材料在生活中隨手可得，教師在課程及教材設計中，可以運用下列媒材，融入幽默創意引導，讓學生『欣賞』幽默、增進幽默的『理解』：

1.笑話

2.相聲

3..幽默文學（短篇小說）

在上述這些語文媒材中，有『雙關語』、『詞句多義性』、『錯誤理解』等方式，可

增進兒童對不同事物間的有趣連結，有更多感受及體會，進而效尤。教師可以讓

學生學會欣賞笑話、進而學習『說笑話』，除增進生活中的人際互動外，也能加

強遠距聯結的刺激速度。陳學志（民91）也提出：幽默培養個體對『語文之多義

性』、『事物之多向性』之敏察力，訓練學生以不同角度來進行思考。

另外一般人會認為幽默多半是『口語的』，其實幽默的展現也很多元化，可有

『圖像式』及『肢體的』展現：

4.四格漫畫

5.廣告設計（平面及影像）

在廣告設計中很重視『意象創意』的展現，而近年來的廣告設計也走向『幽默

化』，如加拿大的廣告多半有『創意內斂幽默』的意味存在，即以一種間接而內

斂、以心理訴求為重的宣傳策略，畫面中很少有直接陳列商品的表現，文案也

是極端的少量，完全倚賴消費群對廣告畫面的心領神會，以博得大眾會心的一

笑（莊大康，民88）。是以老師在課程中也可以加入廣告欣賞課程，分析其中

的幽默及創意，最後並提供機會讓小朋友創作自己的廣告，筆者曾看過資優班

老師在創造思考活動一門課中上過此類課程，小朋友有許多創意點子突生，令人

驚奇，而這也是小朋友很喜愛的課程之一。

6.幽默戲劇

著重『肢體動作』及『戲劇內容』，以肢體動作來說，默劇泰斗卓別林是這方

面的翹楚。Susan Daniels建議可以合併創造性的戲劇活動到課程中。在資優兒

童中不乏有小朋友對這些肢體展現的課程有興趣，可以利用欣賞幽默喜劇或幽

默默劇的機會增進肢體展現的創意因子。

三、幽默創造的訓練-----訓練擴散思考、水平思考等創造力技法：

除了透過以語文或圖像式媒材的欣賞與練習外，邱發忠（民88）也將陳學志、

王強之、邱發忠、蕭韶華等人（民88）在網路上的幽默創造技巧分類中提出幽默創造的訓練原則（技巧），這是一種直接教學幽默創造的訓練課程：共分七種技巧：

技巧一：掌握諧音技巧

技巧二：語句的組合技巧

技巧三：詞彙意義的多重性技巧

技巧四：詞彙意義的多重推論性技巧

技巧五：錯誤的推論技巧

技巧六：重新解釋技巧

技巧七：隱喻推論技巧

其他幽默創造中使用的技巧（如：合併、延伸、變型、重組、誇大等）與創造力激發的技法相似（陳學志，民91）。是以一邊在訓練幽默創造時，也相對的提升學生創造的有關技巧。

Treffinger（1993）的『創造思考的架構與組織』中，將『想像力及幽默』列為訓練技巧之一。根據多人的研究，先前之有趣行為，發散思考對隨後之創造力有關，而幽默亦是與創造力一樣可自童年時期開始培養。（高源令，民80）根據Gesell和Ilg曾以實驗室觀察方式瞭解不同年紀兒童時期之幽默發展，發現自一歲起，幼兒即對『成人的笑』有反應，幽默感的發展也是社會行為的發展之一，不可忽略，透過幽默，兒童能整理環境及掌握之能力，較不會害怕，比較不緊張、焦慮、或許自小學三年級開始啟發兒童幽默是值得考慮的一件事，讓我們的孩子及早學會以幽默面對問題，啟發更多現代甘羅。（高源令，民80）是以幽默也是一種創意問題解決能力之一！

伍、以幽默培養創造性人格特質；讓幽默成為生活中的小創意：

在資優教育中，鄭聖敏（民90 ）也曾提出以培養幽默感作為資優生的情意教育。一方面能培養其以幽默來解決生活中困窘的情境、學習創意解決問題，另一方面也能減少內心的心理壓力，學習壓力調適。Shade (1991)發現資優學生對文學幽默的理解及反應較普通學生為佳，其幽默感發展較早，比較能發現環境中的可笑部分，同時有效利用幽默感來處理周遭事物。

創造力一直以來都常和資優教育連在一起，自九年一貫創新教學倡導以來，創新的教學方式、創意的教學活動及學生的創意作品也被重視起來，是以『培養創造力』已不是資優生的專利。而『幽默』是人人生活中可能發生的隨機事件，是以利用幽默來培養創造性人格、提升個人創造力，是一個人人都易於接受的創造力訓練方式。

不過，在教導幽默創造的過程中，老師可能也要注意一點--在『適當的』時機表現適當的幽默，教導學生『恰如其份』的幽默、可愛而正向的健康幽默，而非『嘲笑與嘲諷』他人弱點的惡意幽默。

幽默是一種人人樂意接受、接納的創意，也能深植人心，雖然未必能成就對人類有所貢獻的大發現，但兒童能先以幽默解決自己生活中的小問題，就是一種小創意，誰說這樣的小創意不可能成為未來大創意的動力來源呢？
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